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 Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan  yang  Maha Kuasa atas karunia dan 

kehendak-Nya pada akhirnya penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi mengenai “ FORMULASI 

DAN PEMILIHAN STRATEGI MENGGUNAKAN ANALISIS SWOT DAN MATRIKS QSPM 

PADA PERUSAHAAN JASA KONSULTASI LINGKUNGAN CV JESAM OJAK LESTARI 

TAHUN 2014”. Tugas ini disusun guna memenuhi salah satu syarat yang diajukan dalam menempuh 

ujian sarjana di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom jurusan Manajemen Bisnis 

Telekomunikasi dan Informatika. 

 Di dalam penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna, tetapi meskipun demikian penulis mengharapkan skripsi ini dapat memberikan manfaat yang 

sebesar – besarnya, khususnya bagi penulis sendiri dan umumnya bagi pihak yang membaca skripsi ini. 

 Banyak hambatan serta kesulitan selama pengerjaan skripsi sehingga memerlukan pemikiran yang 

akurat hingga tahap penyelesaiannya. Tetapi berkat bimbingan, dorongan dan bantuan berbagai pihak, 

penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Maka dengan segala kerendahan dan ketulusan, perkenankanlah 

penulis menghaturkan terima kasih kepada : 

1. Ibu Farah Alfanur  yang telah banyak meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk memberikan 

arahan dan bimbingan selama penyusunan skripsi ini. 

2. Ibu Helni dan Bapak Endang selaku penguji satu dan dua ujian proposal tugas akhir saya, yang 

memberikan masukan dan koreksi kepada penulis sehingga skripsi ini dapat menjadi lebih baik 

lagi. 

3. Ibu Anita, Bapak Obar, Bapak Junedi dan Bapak Charles  dari perusahaan konsultasi lingkungan 

CV Jesam Ojak Lestari , yang banyak memberikan bimbingan dan bantuannya sehingga penulis 

dapat melakukan penelitian ini dengan baik. 

4. Seluruh dosen di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Telkom, yang telah membekali ilmu 

pengetahuan selama penulis menuntut ilmu di kampus. 

5. Seluruh staff  Kesekretariatan, staff Perpustakaan, Staff BAK  dan karyawan di Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis, Universitas Telkom. 

6. Orang tua saya  yang sangat saya kasihi dan cintai, yang telah banyak memberikan nasehat dan 

arahan serta berkorban banyak untuk studi di Bandung. Serta adik – adik saya baik yang di 

Semarang dan yang di Medan yang telah mendukung saya lewat doa. 

7. Elizabeth Venta Mentari  yang sudah banyak memberikan dorongan dan motivasi kepada saya. 

8. Keluarga saya di KMK FEB yang sudah banyak memberikan saya kenangan yang tak terlupakan. 
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9. Teman satu SMA  saya Chrisgo sekaligus teman satu kostan selama hampir empat tahun. Dan 

teman – teman lainnya Yoka, Disya, Vivid, Sri, Januar, Gema, semua teman sekelas saya MBTI F 

dan teman – teman PMK yang sudah memberikan semangat kepada saya.  

10. Serta semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, terima kasih atas doa dan 

bantuannya. 

Akhir kata penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan semoga Tuhan 

memberkati semua pihak yang telah membantu penulis baik secara langsung maupun tidak 

langsung dalam penulisan skripsi ini, Amin. 
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