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KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH GREEN MARKETING TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN PADA PRODUK AQUA DAN ADES



Kepada Yth
Saudara/l Responden
Di Tempat

Saya Valentina Apina Sitorus Mahasiswa Program D3 Manajemen
Pemasaran, llmu terapan sedang mengumpulkan data. Dimohonkan kesediaaan
waktu saudara/l untuk mengisi kuisioner ini. Penyusunan kuisioner ini dilakukan
untuk mengetahui Pengaruh Green Marketing Terhadap Keputusan Pembelian
pada Produk Aqua dan Ades (Survei pada Mahasiswa/l Fakultas llmu Terapan &
Fakultas Komunikasi dan Bisnis). Hasil dari jawaban kuesioner yang Saudara/l
berikan ditujukan sebagai data yang saya perlukan dalam rangka penelitian Tugas
Akhir sebagai syarat kelulusan pada program D3 Manajemen Pemasaran.

Atas waktu dan kerjasama yang Anda berikan, saya mengucapkan

terimakasih.

Valentina

Apina Sitorus

6304114025



Berikut adalah Kuesioner perbandingan antara Aqua dan Ades. Saudara
dimohon untuk memberikan penilaian terhadap kedua produk tersebut.
Terimakasih.

IDENTITAS RESPONDEN
Berikan tanda (\) pada saat menjawab pertanyaan/pernyataan dibawah ini :

1. Jenis Kelamin
a. Pria
b. Wanita

2. Usia
a. <18

b. 19-20

c. 21

d. >20

3. Fakultas

a. Komunikasi dan Bisnis/ TEBS
b. llmu Terapan/ TASS

4. Pendapatan
a. Rp500.000 — Rp 1.000.000
b. Rp 1.000.000 — Rp 2.000.000
c. >Rp 2.000.000

Berikan tanda (\) pada jawaban yang paling sesuai menurut pendapat anda,
dengan keterangan sebagai berikut : SS  : Sangat Setuju

S : Setuju

TS : Tidak Setuju

STS :Sangat Tidak Setuju

Tanggapan Konsumen Mengenai Green Marketing Terhadap Keputusan
Pembelian

NO PERNYATAAN AQUA ADES

SS|S|TS|STS|SS|S|TS|STS

Green Marketing (Pemasaran Hijau)




Produk ini tidak mencemari
lingkungan.

Sumber bahan baku produk
diperoleh dari alam.

Produk ini adalah produk
yang kemasannya dapat
didaur ulang (recycle).

Saya bersedia mengeluarkan
biaya lebih dalam membeli
produk ini untuk
berpartisipasi dalam
penghijauan lingkungan.

Harga yang saya keluarkan
senilai dengan manfaat yang
saya dapatkan.

Media Promosi yang
digunakan menegaskan pada
produk life cycle, dari bahan
mentah, pendaur ulangan, dst.

Promosi yang dilakukan lebih
mengkomunikasikan
kepedulian suatu perusahaan
terhadap lingkungan.

Promosi tersebut cukup jelas
untuk memberitahukan
bahwa produk ini adalah
produk ramah lingkungan.

Keput

usan Pembelian

Jika saya ingin
minum/membeli air mineral,
saya menaruh perhatian /ingat
pada produk ini.

10

Harga yang ditawarkan
membuat saya menaruh
perhatian/ingat pada produk
ini.

11

Promosi yang dilakukan
membuat saya mengingat
produk ini.

12

Dengan Green Marketing




saya jadi tertarik untuk
mengkonsumsi produk ini.

13

Saya tertarik mengeluarkan
biaya lebih untuk produk ini.

14

Saya tertarik dengan promosi
Green marketing yang
dilakukan oleh produk ini.

15

Saya berkeinginan untuk
mengkonsumsi produk ini.

16

Harga yang ditetapkan pada
produk ini membuat saya
berkeinginan untuk
mengonsumsinya

17

Promosi Green Marketing
yang dilakuan perusahaan
membuat saya berkeinginan
untuk mengkonsumsi nya

18

lain.

Saya memutuskan untuk
membeli produk ini
dibandingkan dengan produk

19

Saya bersedia membayar
harga lebih untuk produk ini
dibandingkan produk lain.

20

Promosi Green Marketing
yang dilakukan produk ini
membuat saya memutuskan
untuk mengkonsumsinya.

Data Pengisi Kuesioner

Z
o

Jenis Kelamin

Usia Fakultas

Pendapatan

Pria

21 Komunikasi & Bisnis

Rp 500.000 - Rp 1.000.000

Wanita

21 llmu Terapan

Rp 500.000 - Rp 1.000.000

Pria

19-20 [lmu Terapan

Rp 500.000 - Rp 1.000.000

Pria

<18 [lmu Terapan

Rp 500.000 - Rp 1.000.000

QB WN -

Wanita

19-20 [lmu Terapan

> Rp 2.000.000




6 Wanita 19-20 [lmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
7 Pria 19-20 [lmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
8 Wanita 19-20 [lmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
9 Pria 21 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
10 Pria >22 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
11 Pria 21 llImu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
12 Pria 21 lImu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
13 Komunikasi & Bisnis Rp 1.000.000 - Rp 2.
Pria 222 000.000
14 Komunikasi & Bisnis Rp 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 222 000.000
15 Rp 1.000.000 - Rp 2.
Pria 19-20 [Imu Terapan 000.000
16 Rp 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 21 llmu Terapan 000.000
17 Wanita 21 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
18 Wanita <18 [lmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
19 Pria 19-20 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
20 RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 19-20 [Imu Terapan 000.000
21 Wanita <18 llImu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
22 Pria 19-20 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
23 Wanita 19-20 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
24 Pria 19- 20 [lmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
25 Pria 19- 20 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
25 Pria 19- 20 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
27 Pria 19- 20 lImu Terapan Rp 500.000 - Rp 1.000.000
28 Pria 21 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
29 Wanita 19-20 [lImu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
30 Wanita 19-20 llmu Terapan > Rp 2.000.000
31 Pria 19-20 llImu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
32 RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 19-20 [lmu Terapan 000.000
33 Wanita >22 llmu Terapan > Rp 2.000.000
34 Pria 21 [lmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
35 Pria 19-20 [lmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
36 Pria 21 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
37 Pria 19-20 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
38 Pria >22 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
39 Pria 21 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
40 Pria 21 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
41 Pria 21 lImu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
42 Pria 19-20 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
43 Pria >22 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
44 Pria 21 llImu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
45 llImu Terapan RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 21 000.000




46 llmu Terapan RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 21 000.000
47 Wanita 21 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
48 Pria <18 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
49 Wanita 19-20 llmu Terapan > Rp 2.000.000
50 llmu Terapan RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 21 000.000
51 Wanita 19-20 llImu Terapan > Rp 2.000.000
52 Wanita 21 Komunikasi & Bisnis > Rp 2.000.000
53 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 222 000.000
54 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 19-20 000.000
55 Wanita 21 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
56 Pria 19-20 Komunikasi & Bisnis Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
57 Pria 19-20 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
58 Wanita 19-20 Komunikasi & Bisnis Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
59 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 19-20 000.000
60 Wanita 21 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
61 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 21 000.000
62 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 21 000.000
63 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 21 000.000
64 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 21 000.000
65 Wanita >22 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
66 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria >22 000.000
67 Pria 19-20 Komunikasi & Bisnis Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
68 Pria 21 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
69 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 19-20 000.000
70 Wanita 19-20 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
71 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 19-20 000.000
72 llmu Terapan RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 19-20 000.000
73 llmu Terapan RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 19-20 000.000
74 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 21 000.000
75 Pria 21 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
76 Pria 21 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
77 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 21 000.000




78

Komunikasi & Bisnis

RP 1.000.000 - Rp 2.

Wanita 221 000.000
79 Wanita 221 Komunikasi & Bisnis Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
80 llmu Terapan RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 19-20 000.000
81 llmu Terapan RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 19-20 000.000
82 Wanita >22 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
83 Pria >22 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
84 Wanita >22 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
85 Wanita 21 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
86 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 222 000.000
87 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 222 000.000
88 Wanita 21 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
89 Wanita 21 llImu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
90 Wanita 21 Komunikasi & Bisnis > Rp 2.000.000
91 RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 222 [Imu Terapan 000.000
92 RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita >22 Komunikasi & Bisnis 000.000
93 RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 21 llmu Terapan 000.000
94 RP 1.000.000 - Rp 2.
Pria 21 llmu Terapan 000.000
95 Komunikasi & Bisnis RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 222 000.000
96 Wanita 19-20 Komunikasi & Bisnis | Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
97 Wanita >22 Komunikasi & Bisnis > Rp 2.000.000
98 Pria 19-20 llmu Terapan Rp 500.000 - Rp 1. 000.000
99 llmu Terapan RP 1.000.000 - Rp 2.
Wanita 21 000.000
100 Wanita 21 Komunikasi & Bisnis >Rp 2.000.000




Hasil Kuesioner Responden terhadap Green Marketing (X) pada Aqua

Total X

24
27
24
31

26
29
25
26
29
21

24
23
19
24
23
26
25

Q8

Q7

Q6

Q5

Q4

Q3

Q2

Q1

No

10
11
12
13
14
15
16
17




25

24
29
25
29
22
23
22
22
29
20
24
25
22
22
18
24
22
22
19
20
24
20
24
23
26
21

23
21

25

24
29
32
28
30
27
28
25
25

22
29
27
28
24
27
27

18
19
20
21

22
23
24
25
25
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63




25

24
23
20
21

28
26
24
24
24
29
31

27
29
26
28
29
26
19
21

29
29
29
29
26
32
27
27
22
24
28
23
27
30

22
25

64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85
86
87

88
89
90
91

92
93
94
95
96
97

98
99

100




Hasil Kuesioner Responden terhadap Green Marketing (Y) pada Aqua

Tota
1Y
36
42

36
41

41

47

44
46

45

29

Q2
0

Q1
9

Q1
8

Q1
7

Q1
6

Q1
5

Q1
4

Q1
3

Ql
2

Q1
1

Q1
0

No

10




29
36

31

37
32

38
46

44
35

48

31

44
39
34
36
32

46

34
33
36
35
40

26
35
39
34
32
25

31

31

37
37
36
33
39
33
42

37
42

36
40

44
45

44
39
39

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
25
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
56




43

44
42

43

44
43

46

40

36
39
28
33
41

38
36
39
48

46

45

41

46

41

38
43

47

33
33
44
44
42

43

45

48

41

39
48

47

39
38
41

39

16
31

45

57

58

59

60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86

87

88
89
90
91

92

93
94
95
96

97

98
99




Hasil Kuesioner Responden terhadap Green Marketing (X) pada Ades

No Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6 Q7 Q8 | Total X
1 3 3 3 4 3 3 3 3 25
2 3 4 4 3 3 4 3 4 28
3 3 4 3 3 3 3 3 3 25
4 4 3 3 3 3 3 3 3 25




23
26
23
22
29
21

24
23
27
28
20
27
26
26
29
28
24
31

23
24
22
23
22
16
25
24
23
25

19
24
27
23
18
18
24
17
20
28
28
20
25

23
24
30
22
27

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
25
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50




19
26
27
27
21

24
20
27
26
25

24
22
25
25
28
25
20
22
24
23
24
24
24
32
28
24
32
30
24
28
27
19
21

31

25
26
25
25
32
20
28
20
26
31

29
24

51

52
53
54
55
56
57

58
59
60
61

62
63
64
65

66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82
83
84
85

86
87

88
89
90
91

92
93
94
95

96




97 3 3 4 4 3 3 4 4 28
98 1 1 2 2 2 2 2 2 14
99 2 2 3 4 3 4 4 4 26
100 3 3 4 3 3 3 4 4 27

Hasil Kuesioner Responden terhadap Green Marketing (Y) pada Aqua




Tota
1Y
39
41

38
38
32
37
43

28
33
29
34
33
40

27
30

41

42

38
39
36
31

45

32

32

24
33
32
31

34
41

30
36
27
33
45

42

28
24
30
22

30
37
37
33
40

Q2
0

Q1
9

Q1
8

Q1
7

Q1
6

Q1
5

Q1
4

Q1
3

Ql
2

Q1
1

Q1
0

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
25
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38
39
40

41

42

43

44
45




33
36
39
45

37
37
40

40

42

35
29
25
41

38
36
40

40

43

35
40

39
29
33
37
38
38
34
42

45

42

34
45

37
40

43

45

33
33
40

39
41

37
40

41

35
39

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
56

57

58

59

60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83

84
85
86

87

88
89
90
91




37
42

44
42

38
42

24
34

28

92

93
94
95
96

97

98
99




