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Pekerjaan bisnis merupakan pekerjaan yang mengandung resiko cukup tinggi, oleh
karena itu dalam pengambilan keputusannya diperlukan informasi yang tepat , akurat,
lengkap, dan up to date. Informasi yang demikian hanya dapat diperoleh melalui

penelitian yang seksama.

Buku ini ditujukan untuk praktisi bisnis maupun mahasiswa. Bagi praktisi bisnis, buku ini
diharapkan dapat membantu dalam penelitian proses produksi barang dan jasa, serta
bidang pemasaran, sehingga dapat diperoleh informasi akurat yang dapat digunakan
untuk pengambilan keputusan dalam peningkatan produktifitas usaha. Bagi mahasiswa
buku ini diharapkan dapat digunakan sebagai salah satu referensi dalam mempelajari
metode penelitian pada umumnya dan bisnis khususnya, sehingga diperoleh
pengetahuan tentang metode penelitian yang dapat digunakan untuk penelitian guna

penyusunan Skripsi, Tesis, Disertasi. Dan penelitian lapangan.
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