
LEMBAR PENGESAHAN 

 
Tugas Akhir dengan judul : 

APLIKASI DIALOGIC CARD UNTUK SISTEM INFORMASI AKADEMIK 

BERBASIS INTERACTIVE VOICE RESPONSE (IVR) DAN VOICE MAIL 

DI IT TELKOM 

 

DIALOGIC CARD APPLICATIONS FOR ACADEMIC INFORMATION 

SYSTEM BASED INTERACTIVE VOICE RESPONSE (IVR 

 AND VOICE MAIL IN IT TELKOM 
 

TUGAS AKHIR 

 
Telah periksa dan disetujui sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik pada 

Fakultas Elektro dan Komunikasi Institut Teknologi Telkom 

 

 

 

Bandung, Agustus 2010 

 

 

Pembimbing I                      Pembimbing II 

 

 

 

Sofia Naning Hertiana, ST., MT.     Asep Mulyana, ST., MT. 
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