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 Manajemen Operasi 

 Manajemen operasi sebagai bagian dari sistem operasi terintegrasi merupakan topik 

penting dalam keilmuan Teknik Industri dan Ekonomi Manajemen. Manajemen operasi, berkaitan 

dengan berbagai kegiatan produksi barang dan jasa. Salah satu hal menarik dari manajemen 

operasi adalah ilmu tersebut senantiasa dihadapkan pada kondisi yangs selalu dinamis. Perubahaan 

ini terjadi karena adanya berbagai macam tekanan dari globalisasi serta perputaran uang, produk, 

dan ide yang luar biasa. 

 Buku ini membahas tentang: 

 Fungsi operasi 

 Strategi operasi 

 Desain produk 

 Seleksi proses 

 Desain operasi jasa 

 Pemilihan teknologi 

 Analisa proses 

 Keputusan fasilitas 

 Peramalan 

 Perencanaan produksi 

 Pengendalian persediaan 

 Just In Time  


